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Fortbildung fiir Beschaftigte in Sozial- und Gesundheitsberufen und in der

Kommunalverwaltung

Ziel der Fortbildung ist es, Kenntnisse und Fahigkeiten zu vermitteln, um Dienstleistun-
gen im Gesundheits- und Sozialbereich fiir Nutzerinnen, Klientinnen und Patientinnen
mit Migrationshintergrund integrationsfordernd auszurichten.

Hierbei werden folgende inhaltliche Schwerpunkte angeboten:
Gesundheitliche und soziale Lage von Migrantinnen in Deutschland
Selbst- und Fremdwahrnehmung im Umgang mit Adressatinnen, Klientinnen/Patien-
tinnen aus anderen Kulturkreisen bzw. mit Migrationshintergrund
Interkulturelle Kompetenz: Entstehung von Fremdbildern, Umgang mit Fremdheit
und Kommunikationsstérungen, Erkennen und Abbau von Diskriminierung
Handlungsansatze zur interkulturellen Offnung im eigenen Arbeitsbereich

Die Fortbildung kann nach Absprache auf die verschiedenen Handlungsfelder des
Gesundheits- und Sozialwesens ausgerichtet werden. Hierzu gehdren u.a.
Soziale Dienste, Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, Behérden und Amter
(z.B. Jugend- und Schulamt, Wohnungs- und Sozialamt), Schulen, Offentlicher
Gesundheitsdienst, Psychiatrische Einrichtungen, Krankenhauser und Pflegeein-
richtungen, Niedergelassene Arzte und Psychotherapeuten

Programm

Das Eigene und das Fremde (Daver: 1 Tag 8 Std.)

Sensibilisierung fur die eigenen Wertvorstel-
lungen

Grundlagen interkultureller Kommunikation
Umgang mit Fremdheit und Kommunika-
tionsstorungen

Erkennen und Abbau von diskriminierendem
Verhalten

Vorbereitung des Praxistages

Praxistag: Bestandsaufnahme (Dauer: 8 Std. - Frei-
stellung von den jeweiligen Arbeitsaufgaben notwendig)
Umgang mit Unterschieden und Vielfalt in
meinem Arbeitshandeln
Erkennen und Wahrnehmen von diskriminie-
renden Strukturen im eigenen Praxisfeld

Kulturspezifische Grundlagen (Dauer: 1 Tag 8 Std.)

Das Modul behandelt 2 unterschiedliche Schwer-
punkthemen, die wahlweise gebucht werden
konnen.

Schwerpunkt Gesundheit
Gesundheitliche Lage von Migrantinnen
Gesundheits-/Krankheitsverstandnis im
kulturellen Kontext
Umgang mit Schmerz und Pflegebediirftigkeit
Umgang mit Sterben und Tod

Verstandnis von Scham und Hygiene
Handlungsbausteine fiir die Praxis

Schwerpunkt Familie
Gesetzliche Rahmenbedingungen (Zuwan-
derungsgesetz, Gleichstellungsgesetz)
Familie und Erziehungsverstandnis im inter-
kulturellen Kontext
Identitatsbildung und Rollenverstandnis
im interkulturellen Kontext
Psychische Auswirkungen von Ausgrenzung
und Diskriminierung
Bildung und Sprache
Handlungsbausteine fir die Praxis

Praxistag: Transfer (Dauer: 8 Std. - Freistellung von
den jeweiligen Arbeitsaufgaben notwendig)

Erprobung von Handlungsbausteinen

Dienstleistungen integrationsférdernd
gestalten (Daver:1Tag 8 std.)

Reflexion der Praxistage

Konzepte der Sprach- und Kulturmittlung
Gestaltung von interkulturellen Fallbespre-
chungen

Handlungsansatze zur interkulturellen und
interdisziplindren Offnung in den Arbeits-
feldern der Teilnehmerinnen

Gemeinschaftsinitiative
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Beschaftigte in Sozial- und Gesundheitsberufen und in der Kommunalverwaltung.

Die Fortbildung kann nach Absprache spezifisch auf die jeweilige Zielgruppe ausge-
richtet werden.

Die Medizinsoziologische Fakultat der Universitdt Hamburg Eppendorf, das Psycho-
soziale Zentrum fiir Fliichtlinge in Diisseldorf, das Pddagogische Zentrum Aachen
und das BiG Bildungsinstitut im Gesundheitswesen Essen stellen je nach Zielgruppe
die Trainerlnnen und Referentinnen fiir die Fortbildung zur Verfligung.

Die Fortbildung umfasst insgesamt 5 Tage, die sowohl als Blockveranstaltung als auch

an verschiedenen Tagen innerhalb eines Jahres durchgefiihrt werden kann. Sie ist

modular aufgebaut. An drei Tagen erfolgt eine theoretische Einfiihrung in die Thematik.
Fiir die Verkniipfung von Theorie und Praxis stehen 2 Tage zur Verfiigung. Hierdurch

wird der Transfer der erworbenen Kenntnisse und Fahigkeiten in das jeweilige Praxis-
feld der Teilnehmerlnnen gefordert.

Allgemeines & Kontakt

Die Fortbildung wird als Inhouseschulung angeboten. Im Einzelfall kénnen auch
Uberregionale Veranstaltungsorte organisiert werden. Fiir die Terminplanung und
Organisation der Fortbildung wenden Sie sich bitte an die unten angegebenen
Kontaktadressen.

Die Teilnahme an der Fortbildung wird mit einem Zertifikat der Medizinsoziologischen
Fakultat der Universitatsklinik Hamburg Eppendorf bescheinigt.

Die Fortbildung wird im Rahmen des EQUAL Projekts TransKom gesund & sozial
kostenfrei angeboten. Notwendig ist jedoch die Freistellung durch den Arbeitgeber
wahrend der Arbeitszeit.

Sozial-und Kommunaleinrichtungen
Marie-Theres Aden PAZ Aachen
Mariahilfst.16

52062 Aachen

Tel.: 0241-49000
paez.ac@t-online.de

‘dunjnylsasnoyuj

Krankenhduser, Pflege- und
Gesundheitseinrichtungen
Wolfram GieRler BiG Essen
Auf der Union 10,

45141 Essen

Tel: 0201-3614 00
info@big-essen.de

gesund & sozial.

ransKom
® | B nios -

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds

I 21 SprakuM

Universitatsklinikum
Hamburg-Eppendorf

Gefordert durch das Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales und den Europdischen Sozialfonds.
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